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orgiitiiyle 06zdeslesmesini ve Orgiitte gordiigii sorunlari dile
getirmesini saglayacak bir bakis acist gelistirmesinde rol
oynamaktadir.

Bu c¢alismada avukat adaylarinin mobbing algilar ile orgiitsel
Ozdeslesme ve whistleblowing davranislart arasindaki iliskinin
incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin sonucuna gore avukat
adaylarinin adliye calisanlarinin ve yanlarinda staj gordiikleri
avukatlarin kendilerine mobbing uyguladigini diisiindiigii ortaya
cikmistir. Ancak Tiirkiye literatiiriiyle uyumlu olarak; mobbing ile
whistleblowing ve 6zdeslesme arasinda anlamli bir iliski ortaya

¢ikmamustir.
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A Research on Relationship Between Mobbing, Whistleblowing and Organizational Identification in
Organizations: Example of Trainee Lawyers

Abstract

In organizations, mobbing is one of the major problems that has been tried to prevent for many years. Mobbing, which is
a systematic bullying behavior, causes serious problems especially in individuals at the beginning of the working life. In
the internship period, which is planned to start the profession with better equipped candidates, the candidates' perceptions
of the newly entered organization are also important. These perceptions play a role in developing a perspective that will
enable the lawyer to identify with his organization and to express his/her problems in the organization.

In this study, it was aimed to investigate the relationship between candidate lawyers' mobbing perceptions and
organizational identification and whistleblowing behaviors. According to the results of the research, it was revealed that
the candidate lawyers thought that the courthouse employees and the lawyers with whom they had internships applied
mobbing to them. But, in accordance with the literature in Turkey; there was no significant relationship between mobbing
and whistleblowing and identification.

Key words: Mobbing, Organizational Identification, Whistleblowing, Cantidate Lawyer

GIRIS

Orgiitlerde goriilen istenmeyen davranislar olumsuz sonuglara yol agmaktadir. Bunlardan biri olan
mobbing gecmisten giinlimiize ayrintili olarak incelenmis, nedenleri ve etkileri arastirilmis ve
mobbingle miicadele yontemleri gelistirilmistir. Cok genis bir kapsami olan mobbing Orgiitlerde
iistler ve esit dlizeydeki is arkadaslar1 tarafindan farkli sebeplerle uygulanmakta olup birgok sekilde
ortaya cikabilir. Bununla birlikte mobbing hukuki anlamda da ¢alismalara konu olmus, bu konuda
diizenlemeler yapilmistir. Ayn1 zamanda ¢alisma hayatiyla ilgili diizenlemeler yapan orgiitler ve
uluslararasi kuruluslar da mobbing konusunu sik¢a ele almistir. Diinyada birgok iilkede bu alanda siki
yaptirimlar uygulanmakta ve mobbing konusunda caydirici 6nlemler alinmaya g¢alisilmaktadir.
Calisma hayatindaki etkileriyle is hukuku anlaminda bir¢cok sonu¢ dogurmakla birlikte mobbing
konusu eylemler aym1 zamanda cezai yaptirimla da karsi karsiya kalabilecektir. Karmasik ve
ispatlanmast bazi durumlarda ¢ok da kolay olmayan mobbing ayni zamanda magdurlarin farkli
nedenlerle sessiz kalmayi se¢mesi, yapilanlari sindirmesi nedeniyle de biyuk bir sorun olarak
orgiitlerde ve daha genel anlamiyla ¢aligma hayatinda 6nem arz etmektedir.

Orgutlerde motivasyon ve performans diisiiren, isten ayrilma gibi sonuglara yol agabilen davramglarla
karsilasan isgdrenler bu durumlarda farkli tepkiler verebilmektedir. Islerini kaybetme korkusu,
yiikselememe korkusu veya umursamazlik nedeniyle olabildigi gibi aile ve yakinlarindan korkmasi,

cekinmesi, toplum tarafindan dislanacagini diisiinmesi gibi sebeplerle sessiz kalan isgdrenlerin
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yaninda yapilan haksiz ve yanlis eylemelere karsi ses c¢ikarmayi segen isgorenler de vardir. Bu
davraniglarla miicadele etmeyi secen isgdrenlerin durumu Orgiitsel davranis literatiiriinde
whistleblowing (bilgi ifsas1) olarak gecmektedir. Orgiitlerin yapisi ve diger isgorenler ile isverenin
tavrina gore farkli sonuglar dogurabilen bu tur olaylarda isgérenin tepkisini ortaya koymasi kolay
olmamakla birlikte, dncelikle orgiitlerin ve buna baglh olarak toplumlarin degiserek gelismesi icin
Onem tasimaktadir.

Isgorenlerin bir sdzlesme ile bagl olduklar 6rgiite ayn1 zamanda duygusal olarak bagli olmalar ve
kedilerini 6rgiitiin bir pargasi gibi hissetmeleri cok dnemlidir. Orgiitsel 6zdeslesme sonucunu doguran
bu durum orgiitsel davranmis baglaminda incelenen birgok degiskenle iliski icerisindedir. Orgiitle
kurulan s6z konusu bagin gii¢lii olmasi en temelde isgorenlerin islerini ve Orgiitlerini sevmeleri
sonucuna bizleri gotiirecektir. Bu baglamda orgiit icindeki olumsuz durumlarin azalmasi ve olumlu
sonuglar doguran eylem ve diisiincelerin artmasi beklenen sonuctur.

Bu c¢alismada mobbing, whistleblowing ve orgiitsel 6zdeslesme kavramlari incelendikten sonra
stajyer avukatlar {izerinde yapilan ¢alismanin sonuglart {izerinden yapilan degerlendirmeyle
kavramlar arasindaki baglanti incelenecek ve avukatlik meslegine yeni baslayacak bireylerin
mobbing magduru olmasinin 6nlenmesi, 6zdeslesmenin artmasini ve oOrgiit i¢indeki bireylerin
yasadiklar1 olumsuzluklarda ses c¢ikarmasi i¢in mevcut sonuglar dogrultusunda ¢6ziim Onerileri

sunulacaktir.

MOBBING

Bir isyerinde calisan bir bireye uygulanan; istleri veya esit diizeyde bulundugu ¢alisanlar tarafindan
sistematik ve sik araliklarla uygulanan kotii muamele, ayrimcilik, asagilama, tehdit, degersiz
hissettirme gibi sekillerde kendini gosteren davraniglardir. S6z konusu yildirma girisimleri ve
psikolojik saldirilar ayni isyerinde ¢alisan ve ayni1 amag dogrultusunda hareket etmesi beklenen kisiler
tarafindan uygulanmakta olup bu yoniiyle de dnem tasimaktadir (Altuntas, 2010, s. 2005). Cunki
hem mobbing magdurunun performansi, orgiitsel baglilig1 ve benzer pozitif tutumlar bundan zarar
gorecek hem de mobbing uygulayan taraf bagka bir ¢alisan1 bu durumla kars1 karsiya biraktigi i¢in
orgiit aleyhine sonuglar ortaya c¢ikmasina sebep olacaktir. Kisiler ve orgiitler lizerinde biraktig
olumsuz etkiler ¢ok agir nitelikte oldugu i¢in mobbing konusu ortaya atildig1 ilk zamandan bu yana
iizerinde dnemle durulmus ve bir¢ok calismaya konu olmustur.

Mobbing, tespit edilmesi zor bir durumdur. Kisiler mobbing magduru olduklarini ¢evrelerine ve hatta
kendilerine itiraf etmekte giiclii cekerler. Ayni sekilde yasanlan olaylarin mobbing oldugu konusunda
bilgisiz olunmas1 veya olaylarin kiiglimsenerek mobbing kapsaminda degerlendirilmemesi sik¢a

karsilan durumlardir. Isyerinde yasanan olumsuz durumlarin mobbing gergevesinde ele alinip
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alinmayacaginda bazi temel sorunlar belirleyici olarak kullanilabilir. Bunlar; 6rgitte ortaya ¢ikan
sorunlarda yonelinen kisinin hep ayni olmasi, yiiksek isgiicii devir hizi ve {ist pozisyonlardakilerin
ani igten ayrilmalari, ¢alisanlarda genel mutsuzluk hali ve sik izin kullanma durumu, ydneticilerin
yeteneksiz ve deneyimsiz olmasi, isyerinde iletisim ve isbirliginin eksik olmasi ve galisanlarin
performansindaki diisiisle sorun ¢ikardigimin goriilmesidir (Kirel, 2007, s. 323).

Mobbing terimi ilk olarak Konrad Lorenz (1963) tarafindan birtakim hayvan davraniglarini
tanimlamak ic¢in kullanilmistir. Lorenz, dogal ortamlarinda av olan hayvanlarin bir araya gelerek,
kendileri i¢in tehdit olusturan tek bir avcr hayvani korkutmak i¢in yaptiklart davraniglart mobbing
olarak adlandirmistir. Sosyal hayvanlarin, bulduklar1 her firsatta birlikte hareket ederek, kendileri i¢in
tehdit olusturan tek bir avci hayvana saldirmaya calistiklarr gézlenmistir.

Mobbing teriminin is yasantisinda kullanilmasi ise Heinz Leymann’in arastirmalari ile baslamistir.
Leimann, 1990 yilinda yaptig1 Mobbing and Psychological Terror at Workplaces adl1 ¢alismasinda
mobbing terimini “Birden fazla ¢alisanin tek bir ¢alisana kars1 bir araya gelmesi ve hedeflerindeki
kisi tizerinde psikolojik baski kurmasi” seklinde tanimlamistir. Ayn1 zamanda ¢alismada, mobbing
davraniginin kurbanda psikolojik hasar olusturdugu ve is yasantisina da zarar verdigi konularina
deginilmistir.

Leymann, 1996 yilinda yaptig1 ¢alismada mobbing tanimini “Is yerinde bir ¢alisana kars1 birlik olma,
caligan1 tacize veya psikolojik baskiya maruz birakma davraniglart” seklinde giincellemistir.
Calismada 800 vakadan elde edilen veriler analiz edilmis ve mobbinge maruz kalan calisanlardan
%10 ile %20’sinin uzun vadede ciddi saglik problemleri yasadig1 ya da intihara tesebbiis ettigi tespit
edilmistir.

Davenport vd., 2003 yilinda yaptiklar1 ¢alismada mobbing kavramini duygusal saldir1 olarak ele
almislardir. Calismada mobbing “Bir kisinin; is yerindeki ¢alisanlar1 zorla ya da kendi rizalariyla
diger bir kisi etrafinda toplamasi, siiregelen art niyetli hareketler, alay etme, ima, ya da kisinin
toplumsal itibarmi1 zedeleme gibi davraniglarla bir calisani isten ¢ikmaya zorlamasi” seklinde
tanimlanmistir. Bu ¢alisma 2005 yilinda Tiirkgeye cevrilerek iilkemizde bu konudaki ilk bilimsel
yayin olarak literatiire girmistir.

Solmus (2005), yaptig1 calismada mobbing kavramini “is yerinde duygusal zorbalik™ olarak ele almis
ve mobbingin nedenleri, siirecleri ve sonuclar1 ele alinmigtir. Ayrica ¢alismada mobbinge maruz
kalan ¢alisanlarin bagvurabilecekleri bireysel ya da orgiitsel faaliyetlere yonelik oneriler tartigilmistir.
Tinaz (2006) yaptig1 calismada mobbingi “isyerinde diger calisanlar veya isverenler tarafindan
tekrarlanan saldirilar seklinde uygulanan bir gesit psikolojik terdr” seklinde tanimlamustir. Ug

boliimden olusan ¢alismanin ilk boliimiinde bazi iilkelerdeki mobbing oranlar1 incelenmis, ikinci
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boliimiinde mobbingin sonuglari ele alinmis, {igiincii béliimiinde mobbingle micadele konusuna yer
verilmigtir.

Aluntag (2010) tarafindan yapilan ¢alismada 10 ayr1 katilimci ile miilakat yapilarak mobbingin
stirecleri ile psikolojik ve ekonomik sonuglar1 incelenmistir. Caligmanin son bdliimiinde ise mobbing
ile basa ¢ikmak i¢in uygulanabilecek ¢6ziim Onerilerine yer verilmistir.

Bayat ve Baykal (2015) tarafindan yapilan ¢alismada mobbingin kavramsal ¢erg¢evesi incelenmis,
mobbing ile miicadeleye iligkin uluslararasi alandaki ve iilkemizdeki yasal diizenlemeler ele
alinmistir. Calisma sonucunda tlkemizdeki diizenlemelerin mobbingle micadele konusunda yetersiz
oldugu ve mobbing konusunun Is Kanunu’nda dogrudan ve ayrintili olarak yer almasi gerektigi
vurgulanmistir.

Majidli ve Budak (2008) yaptiklar1 calismada mobbingin tarihgesine ve cesitlerine deginmistir.
Calismada moobbingle miicadelede yararlanilabilecek stratejiler Onerilmistir. Toplam 7 strateji
gelistirilmis ve stratejilerin ayrintilar1 28 maddeden olusmaktadir. Onerilen stratejiler Avustralya,
Yeni Zellanda ve Tirkiye hiikumetleri tarafindan mobbingle miicadele hakkinda yayimlanmis olan
bildirilerin yan1 sira “Biitiinlesmis etkili farklilik yonetimi modeli” baz alinarak gelistirilmistir.
Mobbing hukuki temellerini Anayasa basta olmak iizere, Tiirk Ceza Kanunu, Is Kanunu ve Tiirk
Borclar Kanunundan almaktadir. Anayasa’da temel hak ve hiirriyetlerin niteligini diizenleyen 12.
madde, kisinin dokunulmazligi ile maddi ve manevi varligin1 koruma altina alan 17. madde, din ve
vicdan hiirriyetini diizenleyen 24. madde ile diisiince ve kanaat hiirriyetini diizenleyen 25. madde ile
calisma hakki, ¢alisma sartlar1 ve dinlenme hakki ve sendika hakki diizenlemeleri igeren 48, 49 ve
50. maddeler mobbing yasagr konusunda temel teskil etmektedir. Gorildiigii gibi Anayasa
temelindeki mobbing yasagi, kisilerin hak ve oOzgiirliikklerinin ihlalinden kaynaklanmaktadir.
Islenecek diger kanunlardaki diizenlemeler de bu dogrultuda sekillenmektedir.

Tirk Ceza Kanunu (TCK)’da, mobbing uygulayanin mobbing magduruna verdigi zararin sonucuna
gore c¢esitli maddeler mobbing baglantili kabul edilmektedir. Soyle ki, yapilan eylemin TCK’nin
eziyet sugunu diizenleyen 96. Maddesi, kisilerin huzur ve siikkununu sokma sugunu diizenleyen 123.
maddesi, hakaret sucunu diizenleyen 125. madesi, tehdit sugcunu diizeleyen 106. maddesi veya is ve
calisma Ozgiirliigliniin ihlali sugunu diizenleyen 117. maddesi mobbing uygulandiginda cezaya
hiikkmedilmesine dayanak maddeler olabilir (Ozkul ve Carikgi, 2010). Bununla birlikte mobbing
magdurunun sagliginin bozulmasi durumunda TCK bize kasten yaralama sugunun diizenlendigi 86.
maddeyi de gosterebilir. Bu dogrultuda bakildiginda mobbing hem uygulanis sekli hem de ortaya
¢ikardig1 sonuglar bakimindan sug teskil etmektedir ve cezai yaptirrmi mevcuttur. Isyerinde her ne
kadar sonuglarimin bu dogrultuda olacagi dislinlilmese de uygulanan istenmeyen davranislar

sonucunda kisilerin ceza hukuku baglaminda korunmasi mobbingin 6niine ge¢mek icin 6nem arz
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etmektedir. Fakat burada degerlendirilmesi gereken husus ve yapilmasi gereken inceleme, kendisine
mobbing uygulanan magdurun haklarinin ve izleyebilecegi yollarin neler oldugu hakkinda bilgi
sahibi olmasi konusundadir. Cilinkii mobbing magdurlarinin; iglerini kaybetme, mobbing
uygulayanlar disindaki kisilerden de kotii muamele gérme korkusu gibi sebeplerle konuyu yok
saymalar1 sik¢a goriilen bir tutumdur.

Ulkemizde yiiriirliikte olan Is Kanunu’nun belki de almas gereken en biiyiik elestiri mobbing ile ilgili
bir hiikiim icememesidir. Kanunda sadece isyerinde cinsel taciz ve bunun yaptirimlarina
deginilmistir. Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu ise, bu konuyu kapsayan bir diizenleme icermektedir.
S6z konusu kanun kamu ve 6zel biitiin isyerleri i¢in uygulanmakta olup 4. maddesinde yer alan
isverenin calisanlarin isle ilgili saglik ve giivenliklerini saglamakla yiikiimli oldugunu icermektedir
(Kehribar vd., 2017). Bu hiikiim uyarinca igyerinde mobbing ile karsi karsiya kalinmamasinin
saglanmasi igverenin yiikiimliliigii olarak kabul edilmistir. Bu hem isverence hem de igverenin
gbzetim ve denetimi altidaki calisanlarca mobbing uygulanmasinda igverene bir ylkiimliliiktiir.
Tirk Borglar Kanunu, dogrudan mobbing konusunda diizenleme yapan tek kanundur. Diizenleme gok
detayli olmasa da su sekildedir: “Isveren, hizmet iliskisinde is¢inin kisiligini korumak ve saygi
gostermek ve isyerinde diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla, 6zellikle is¢ilerin psikolojik
ve cinsel tacize ugramamalari1 ve bu tiir tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar gormemeleri i¢in
gerekli 6nlemleri almakla yiikiimliidiir." Bu hiikiim uyarinca biitiin hizmet s6zlesmeleri i¢in igverene

bir yakimliluk getirilmis ve isgilerin psikolojik siddetten korunmasi amaglanmuistir.

WHISTLEBLOWING

Islik c¢alarak bir sorunun bildirilmesi anlamindan yola ¢ikarak tiiretilmis bir kelime olan
whistleblowing kavraminin Tiirk¢ede bir karsiligi olmamakla birlikte tanimin1 en genel ifadeyle bir
orgiitteki yanlis davranislara ses ¢ikarmak olarak yapilabilir (Aydin, 2003, s. 80). Turkce literattirde
thbarcilik, bilgi ifsasi, bilgi ugurma gibi kavramlar whistleblowing yerine kullanilmakta olup ortak
bir kullanim benimsenmemistir. Jubb’in 1999 yilinda yaptig1 whistleblowing tanimindan yola ¢ikarak
kavrama iliskin Olgiitleri de ele alinabilir. Buna gore whistleblowing, orgiitiin kontrol alani altinda
vuku bulan veya orgiitiin etkilenebilecegi, yasal olmayan veya yanlis olan herhangi bir davranisin,
orgiitteki bilgilere erisim hakki olan bir kisi tarafindan 6grenilip durumu ¢6zme yetkisi olan bir kisiyle
paylasilmasint iceren kasith olarak yapilmayan bir eylemdir. Buna gére whistleblowing; orgut
yOnetiminin bilgisi dahilinde ya da sonuglarindan 6rgiitiin etkilenebilecegi bir olayla ilgili ses ¢ikarma
eylemidir. Orgiitteki etik olmayan/yanhs davramsi ortaya ¢ikaran, bilgilere yasal yollarla ulasmis
olmas1 gerekmektedir. Bilgilerin paylasildig: kisinin olay1r ¢dzme yetkisinin olmasi da dnemlidir.

Buna gore 6rnegin, muhasebe kayitlarinda muhasebe miidiiriiniin yaptig1 yolsuzluklardan en iist
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yonetimin haberdar edilmesi; bir sonug¢ alinamamasi veya bu yolsuzlukta en iist yonetimin de igbirligi
icinde olmas1 durumunda gerekli resmi yollara bagvurulmasi whistleblowing kapsaminda olacaktir.
S6z konusu sorunun bildirilmesinde, sorun bildiren (whistleblower) orgutiin zarar gérmesini
amaclamamakta, yapilan yanlisliga ses ¢ikararak yasal ve etik davranilmasin1 amaglamaktadir.
Yukaridaki 6rnekte de goriildiigii ve literatiirdeki tanimlarda da yer aldigi lizere orgiit igindeki sorun
oncelikle orgiit i¢inde bildirilmeli, orgiitiin 6nlem alma, durdurma ve cezalandirmada yetersizligi
durumunda orgiit disina bildirilmesi s6z konusu olabilir. Bu whistleblowing c¢esitleri incelenirken
yapilan ilk ayrimdir; i¢sel ve dissal whistleblowing. Bir diger ayrim da whistleblowing yapilirken
kimlik bildirilmesi veya kimligin gizli tutulmas1 seklinde karsimiza ¢ikan aleni veya zimni
whistleblowing siniflandirmasidir (Sagyan, 2011, s.34).

Whistleblowing konusunda literatiirde 90’11 yillarin basindan itibaren yapilan ¢alismalar mevcuttur.
Diinyada ¢ok 6nemli baz1 whistleblowing vakalarmin gerceklesmesiyle bu konudaki ¢alismalar hiz
kazanmustir.

Literatiirde whistleblowing {lizerine yapilan incelemelerde degisken olarak etik unusrlarin segilmesi
sikca karsilagilan bir durumdur. Bu baslik altinda yapilan ilk ¢alisma miihendislikte etik sorunlarin
ele verilmesini incelemistir (Gergek, 2005). Takip eden ¢alismlarda ise whistleblowing-etik iligkisi
teorik bir sekilde incelenmis; birden ¢ok ¢alismada ilk ve orta dereceli okullarda, farkli ¢alismalarda
tiniversitelerdeki arastirma gorevlileri ve akademik personel iizerinde, biiro yonetimi ¢alisanlarinda,
farli birgok g¢alismada 6zel saglik kuruluslarindaki personel (zerinde, kamu ve 0zel sektdrde
karsilastirmali sekilde arastirmalar yapilmustir (Ozler vd., 2010; Celep ve Konakli, 2012; Cigdem,
2012; Saygan ve Bediik, 2013; Demirtas, 2014; Tas,2017; Kordeve, 2017; Aydan, 2017).
Whistleblowing kavraminin hukuksal yoniiyle baglantili olarak denetim konusuyla birlikte
incelendigi calismalar yapilmis, Ozellikler muhasebe konularindaki hileler ile ilgili olarak i¢
denetimin 6nemi vurgulanmistir. Muhasebe alanindaki s6z konusu etik disi davraniglarin ortaya
c¢ikarilmasinda whistleblowing etkisinin azimsanamayacak 6l¢iide oldugu bulunmustur (Mercan vd.,
2012; Yelgen, 2015; Cemaloglu ve Akytirek, 2017).

Whistleblowing ile ilgili hukuki diizenlemelere bakildiginda oncelikle dogrudan calisma hayatini
diizenlemeyen ama sug teskil eden fiilleri bildirme hususunu i¢eren hiikiimler kargimiza ¢ikmaktadir.
Bunlar Anayasa ve TCK’da yer almaktadir (Aydin, 2003, s. 81). Anayasa’nin 74. maddesinde dilekge
hakki diizenlenmistir. Buna gore; “Vatandaslar ve karsiliklilik esas1 gozetilmek kaydiyla Tiirkiye’de
ikamet eden yabancilar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, yetkili
makamlara ve Tirkiye Biiyiik Millet Meclisine yaz1 ile bagvurma hakkina sahiptir.” Bu hiikiim
igyerinde bildirilmesi gereken herhangi bir durum oldugunda ¢alisanlarin yetkili kisi ve kurumlara

iletilmesi hakkini glivence altina almaktadir. TCK’da yer alan hiikiimler ise, bildirilmesi gereken
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durumun sug teskil ettigi halleri diizenlemistir. TCK m. 278 ve devam hiikiimleri bu konuya iligkindir.
Bu hiikiimler uyarinca, islenmekte olan veya islenmis olmasina ragmen sebebiyet verdigi neticelerin
sinirlandirilmast halen miimkiin bulunan bir sucun varligim1 bildirmeyen kisiler hakkinda cezai
yaptirim uygulanacaktir. Kamu adina sorusturma ve kovusturmayi gerektiren bir sugun islendigini
goreviyle baglantili olarak 6grenip de yetkili makamlara bildirimde bulunmay1 ihmal eden veya bu
hususta gecikme gosteren kamu gorevlisi ile gorevini yaptigi sirada bir sugun islendigi yoniinde bir
belirti ile karsilasmasina ragmen, durumu yetkili makamlara bildirmeyen veya bu hususta gecikme
gosteren saglik meslegi mensubu ayri1 olarak diizenleme alani bulmustur. S6z konusu iki hal i¢in de
cezai yaptirim mevcuttur. TCK ayrica, gercegin meydana ¢ikmasini engellemek amaciyla, bir sugun
delillerini yok eden, silen, gizleyen, degistiren veya bozan kisi hakkinda da yaptirim 6ngdrmistiir.
TCK’nin bu diizenlemeleri igyerinde meydana gelen herhangi suc¢ teskil eden bir durumda, sugu
bildirmenin aksi bir tutum sergileyen calisanlari ilgilendirmektedir. Calisanin is tatmini, i¢ huzuru,
oOrgiite olan bagliligi, yoneticilerine olan bagliligi ve benzer sebeplerle orta ¢ikabilecek olan
whistleblowing, TCK’da yer alan bu hiikiimler nedeniyle sug teskil eden davranislar i¢in zorunlu hale
gelmektedir.

Calisgma hayatindaki yasal olmayan veya yanlis davranislarin bildirilmesini ifade eden
whistleblowing ile ilgili olarak is hukuku mevzuati da bize yol gdsterici olmakta, bir yandan da
sinirlayict rol oynamaktadir. Soyle ki, calisanin isyeri ile ilgili bilgileri tist makama veya yetkili
birimlere bildirmesi sadakat yilikiimliligi ile simirlandirilmis ve fakat bildirmesinin sadakat
yukiimliliigiine aykir1 olmadigi, bildirmesi gereken haller kapsaminda da calisan feshe karsi
korunmustur.

Sadakat yiikiimliiliigii, Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 396. maddesinden kaynaklanmakta olup isci ve
isveren arasindaki giivene dayali iliskinin hizmet s6zlesmesi boyunca ve hatta sona erdikten sonra
devam etmesini amaclamaktadir. Buna gore sadakat yiikiimliiliigii, 6zen ylikiimliiliigii, sir saklama
ylikiimliiligl gibi yiikiimliiliikleri kapsamina almaktadir (Albayrak Giil, 2016, s.121). Goriildiigi gibi
burada calisanin igveren ve igyeri ile ilgili bilgileri bildirmesi sinirlandirilmistir. Hangi bilgilerin
sadakat ylikiimliiliigii konusunda bildirilemeyecegi ve bu yiikiimliiliige aykir1 sonug¢ olusturacagi
somut olayda hakimin takdir yetkisinde olacaktir. Whistleblowing s6z konusu oldugunda igverence
hizmet akdinin sona erdirilmesi s6z konusu olabileceginden —ki buna uygulamada sikg¢a
rastlanmaktadir- bu ayrimin yapilmas: 6nemlidir. Soyle ki, ¢alisanin igyerindeki bir olay1 veya
stiregelen bir durumu yetkili mercilere bildirmesi sonucunda isten ¢ikarilmasi s6z konusu oldugunda
acilacak bir davada bu husus giindeme gelecektir. s giivencesi kapsaminda olan isgiler bakimindan
Is Kanunu’nun 18. maddesinde yer alan; mevzuattan veya sdzlesmeden dogan haklarini takip veya

yiikiimliiliiklerini yerine getirmek i¢in igsveren aleyhine idari veya adli makamlara bagvurmak veya
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bu hususta baglatilmis siirece katilmanin gecerli bir fesih sebebi olusturmayacagina iliskin diizenleme
sessiz kalmamaya yoneltici niteliktedir. Burada belirtilmesi gereken son husus ise whistleblowing
konusu olan eylemin; isveren hakkinda seref ve haysiyet kirici asilsiz ihbar ve isnatlardan olusmasi
veya isverenin meslek sirlarini ortaya atmak gibi dogruluk ve bagliliga uymayan davranig kapsaminda
degerlendirilmesi Is Kanunu m. 25/2’ye gére isveren agisindan hakli nedenle derhal fesih hakki

doguracaktir.

ORGUTSEL OZDESLESME

Bir orgiite fiilen bagli olarak ¢aligsmakta olan iggorenin isyerine karst olumsuz duygular beslememesi,
isyerini sevmesi, isten ayrilma niyetinin olmamasi, orgiite sinist duygular beslememesi istenen
durumlar olmakla birlikte degisen ve gelisen calisma hayatinda bunlar yeterli olmamakta isgérenlerin
kisiligini orgiitle 6zdeslestirmesi beklenmektedir (Iscan, 2006, s.161).

Ozdeslesme kavramui ilk defa Freud tarafindan 1921 yilinda kullanilmistir. Buna gore, 6zdeslesme
taklit siireci degildir ¢iinkii davranissal veya duyusal bir siire¢ degildir. Ozdeslesme biling disindaki
bir unsurdan kaynaklanir. Kisiler 6zdeslesmeye bagli olarak degisime ugrarlar ve kendilerine topluma
uyum saglarlar. Orgiitsel 6zdeslesme s6z konusu oldugunda ise, bireyin kimligi drgiitiin kimligi ile
benzesecek ve birey kendini orgiitten ayr1 tutamayacaktir (Kirkbesoglu ve Tiiziin, 2009, s. 3).
Orgiitsel 6zdeslesme kavrami, 90’11 yillarda ilerleme kaydetmis ve sebepleri ve ortaya ¢ikardig
sonuglar baglaminda birgok calisma yapilmistir. Mael ve Ashforth tarafindan 1992 yilinda yapilan
caligmada orgiitsel 6zdeslesme bireyin kendisini orgiitle bir olarak algilamasi ve orgiitiin basar1 ve
basarisizliklarin1 kendinin olarak atfetmesi durumudur. Kavram bu kadar guncellik kazanmadan
1970 yilinda yapilan bir ¢alismada ise Orgiitsel Ozdeslesmede kisisel faktorler incelenmis ve
0zdeslesmenin hissedilmesinde kimlik algisi, kisisel degerler ve tatmin ihtiyacinin varhigi tespit
edilmistir (Hall vd., 1970, 176). Bir diger ¢alismada ise orgilitsel 6zdeslesme temel bir insan
fonksiyonu olarak degerlendirilmis ve giivenlik ihtiyaci, duygusal baglilik, yiikselme istegi ve
biitiinliik ihtiyacindan kaynaklanmaktadir (Whetten ve Godfrey, 1998, s. 181).

Orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel baglilk kavramlarinin birbirine literatiirde birbiri yerine
kullanildigina rastlanilsa da bunlar ayr1 kavramlar olup iki kavram arasindaki iliskiyi inceleyen birgok
eser bulunmaktadir (Ciftgioglu ve Bilgin, 2009; Polat ve Meyda, 2011; S6kmen ve Biyik, 2016; Celik
ve Yildiz, 2018) Ozdeslesme kavraminda ortak noktalar ve benzerlikler kaynakli bir biitiinliikten
bahsedilebilirken baglilik kavraminda ortada bir ¢ikar iligkisi vardir, maddesel bir iliski sz
konusudur (Gautam vd, 2004, s. 305). Bu durum da daha 6nce belirtildigi gibi 6zdeslesmenin bilissel
bir siire¢ oldugunu bir defa daha ortaya koymaktadir.
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Gincel bazi ¢alismalarda etigin kurumsallagmasi ve orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliskiye deginen
(Kumar, 2017), orgiitsel 6zdeslesme ile liderlik tiirleri arasindaki iligkiyi inceleyen (Nart vd., 2018),
kurumsal sosyal sorumlulugun orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel giliven ile arasindaki bagi inceleyen
(Islam vd., 2018), c¢alismalarla orgiitsel 6zdeslesmenin temeli ve bu bilinici yaratabilmek igin

izlenebilecek yollar arastirilmistir.

5. STAJYER AVUKAT UZERINE BIR UYGULAMA

5.1. Evren ve Orneklem

Hukuk fakiiltesi 6grencileri mezun olduktan sonra, takip eden donemde herhangi bir siire kisit1 ve
zaman araligi olmadan avukatlik staji i¢in staj yapmak istedikleri ilin barosuna basvuruda
bulunabilirler. Kendilerinden istenen belgeleri teslim ettikleri bagvuru tarihini takip eden 15 giin ilgili
baro tarafindan evraklara ve stajyer adayina iliskin inceleme yapilirken bagvuru baroda askida kalarak
ilgili taraflarin bilgisine de sunulmaktadir. 15 giinliik ask siiresini takip eden is giinti avukatlik staji
baslar. Belirtildigi lizere bagvuru herhangi bir tarihte yapilabilecegi gibi stajin baglama tarihini de
sadece bagvuru tarihi belirlemektedir. Bu nedenle barolarda staj yapmakta olan avukat stajyerlerinin
sayist giinden giline degisebilmekte, belirli bir donem i¢inde sabit bir stajyer sayisindan
bahsedilememektedir.

Uygulamanin yapildig: tarihte Eskisehir Barosuna kayithi toplam stajyer avukat sayisi 166’dir.
Uygulamada toplanan ve degerlendirmeye uygun bulunan anket sayisi1 ise 103’tlir. Bu durumda evren
olarak kabul edilebilecek Eskisehir Barosunun stajyer avukatlarini temsil edebilecek sayida ankete
ulagildig1 sdylenebilir.

5.2. Smirhliklar

Arastirmanin yalnizca Eskisehir ili barosu ile sinirli oldugu ve genelleme yapilirken bu hususa dikkat
edilmesi gerektigi géz onlinde bulundurulmalidir. Anketlere cevap verenlerin samimi olduklar1 var
say1lmaktadir. Ozellikle mobbing 6l¢eginde algmin dl¢iildiigii unutulmamalidir.

5.3. Metodoloji ve Model

5.3.1. Olgekler

Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi (000)

Calisanlarin Orgiitsel 6zdeslesme derecelerini belirlemek i¢cin de Mael ve Ashforth’un (1992)
gelistirdikleri ve Tiiziin (2006) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi”
kullanilmistir. Bu 6lcek, 6 sorudan olusmaktadir. Orgiitsel 6zdeslesme 6lciim araclarinda besli Likert
Tipi Derecelendirme 6lgegi (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Ne 73 Katiliyorum Ne

Katilmiyorum, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum) kullanilmistir.
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Yapilan giivenirlik testi sonucu Orgiitsel Ozdeslesme Olgegine ait cronbach’s alpha degeri 0, 784
olarak bulunmustur.
Tablo 1: OO0 Giivenilirlik analizi sonuclar

Orgiitsel Ozdeslesme Olcegi

Cronbach's Alpha N of Items
,784 6
Mobbing Olgegi (MO)

Calismada Aiello vd. (2008) tarafindan gelistirilen, Laleoglu ve Ozmete (2013) tarafindan Tiirkge
gegcerlilik giivenilirlik calismas1 yapilan Mobbing 6lcegi kullanilmistir. Olgek toplam 38 maddeden
olusmaktadir.

(i)Birinci faktor: Is arkadaslari ile iliskiler faktorii baslig1 altinda incelenen birinci faktorde 17 madde
yer almaktadir.

(ii) Ikinci faktor: Tehdit ve taciz bashg: altinda incelenen ikinci faktérde 7 madde yer almaktadir.
Faktor yiik degerlerinin 0.583 ile 0.836, madde toplam korelasyon degerlerinin de 0.668 ile 0.795
arasinda degistigi saptanmistir. Giivenirlik i¢in hesaplanan alpha degeri 0.904, aciklanan varyans ise
% 12.317°dir.

(iii) Uglincii faktor: Is ve kariyer ile ilgili engellemeler baslig altinda incelenen iigiincii faktdrde 8
madde bulunmaktadir.

(iv) Dorduncii faktor: Ozel yasama miidahale baslig1 altinda incelenen dérdiincii faktérde 4 madde
bulunmaktadir.

Olgegin toplam giivenilirlik testi sonucuna gdre cronbach’s alpha degerleri; Adliye Personelinden
algilanan mobbing i¢in 0,964, yaninda staj yapilan avukattan algilanan mobbing icin ise 0,933 olarak

belirlenmistir.

Tablo 2: MO Giivenilirlik analizi sonuclar (adliye personeli)

Mobbing Olgegi
Cronbach's Alpha N of Items
,964 38

Tablo 3: MO Giivenilirlik analizi sonuglar1 (yaninda staj yapilan avukat)
Mobbing Olgegi

Cronbach's Alpha N of Items
,933 38
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Sorun Bildirme (Whistle Blowing) Ol¢egi

Arastirma kapsaminda ele alinan diger konu olan iggérenlerin olumsuz durumlari bildirme egilimini
belirlemek icin Park vd. (2005; 2008) tarafindan gelistirilerek literatiirde yayin olarak kabul géren
0l¢egi kullanilmistir. Yapilan testler sonucunda dlgegin giivenilir sinirlar iginde oldugu belirlenmistir
(0=0,734).

Tablo 4: WBO Giivenilirlik analizi sonuclari

Whistleblowing Olgegi
Cronbach's Alpha N of Items
734 14

5.3.2. Hipotezler
Arastirma planlanirken, asagidaki hipotezlerin test edilmesi amaglanmistir:
Hi: Orgiitsel 6zdeslesme ile Whistle-blowing arasinda anlaml1 bir iliski bulunmaktadir.
Ha: Orgiitsel 6zdeslesme ile adliye personelinden algilanan mobbing arasinda anlamli bir iliski
bulunmaktadir.
Hs: Orgiitsel 6zdeslesme ile yaninda staj yapilan avukattan algilanan mobbing arasinda anlaml bir
iliski bulunmaktadir.
Hs: Whistle-blowing ile adliye personelinden algilanan mobbing arasinda anlamli bir iliski
bulunmaktadir.
Hs: Whistle-blowing ile yaninda staj yapilan avukattan algilanan mobbing arasinda anlamli bir iliski
bulunmaktadir.
Hes: Adliye personelinden algilanan mobbing ile yaninda staj yapilan avukattan algilanan mobbing
arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.
5.4. Bulgular
Ankette cevaplanmasi istenen demografik degiskenlere ait frekans analizlerinin sonuglar1 su
sekildedir;

- Katilimeilari biiyiik ¢cogunlugu (%70) 23-25 yas araligindadir. Bu haliyle katilimeilarin 'Y

kusaginin son tyeleri oldugu sdylenebilir.
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Tablo 5: Katihmcilarin yas dagilimlari

f yuzde Kimulatif ylzde
Yas 22 8 7,8 7,8

23 42 40,8 48,5
24 21 20,4 68,9
25 13 12,6 81,6
26 5 4,9 86,4
27 3 2,9 89,3
28 2 1,9 91,3
29 1 1,0 92,2
30 3 2,9 95,1
31 1 1,0 96,1
33 1 1,0 97,1
34 1 1,0 98,1
36 1 1,0 99,0
49 1 1,0 100,0
Total 103 100,0

- Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunu (%91) bekarlar olusturmaktadir.

Tablo 6: Katihmcilarin medeni durum dagilimlar:

f Yiizde Kimdalatif ylzde
Medeni  Evli 9 8,7 8,7
durum  Bekar 94 91,3 100,0
Total 103 100,0

- Katilimeilarin yalnizca %5°1 Yiiksek lisans mezunudur.

Tablo 7: Katihmecilarin egitim durumu dagilimlar:

f Yiizde Kimdlatif ylzde
Egitim  Lisans 98 95,1 95,1
Lisansusti 5 49 100,0
Total 103 100,0

- Katilimcilarin cinsiyetlerinde homojen bir dagilim goriildiigii sdylenebilir.
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Tablo 8: Katihmecilarin cinsiyet dagilimlar:

f Yiizde Kimdalatif yizde
Cinsiyet Erkek 47 45,6 45,6
Kadin 56 54,4 100,0
Total 103 100,0

- Katilimcilarin %341 adliyede staj (ilk 6 aylik donem) yapmakta iken %66’s1 bir avukatin
yaninda staj (ikinci 6 ay / biiro staji1) yapmaktadir.
Calismayan ilerleyen boliimiinde degiskenler arasindaki iliskinin belirlenebilmesi icin korelasyon

testleri yapilmis ve asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Tablo 8: 000, MO ve WBO arasindaki korelasyon
Korelasyonlar
Whistleblowi Ozdesleme or AP_Mobbing AV_Mobbing

ng_ortalama talama _ortalama  _ortalama

Whistleblowing Pearson Correlationl ,060 -,035 -,008
_ortalama Sig. (2-tailed) ,544 , 743 ,941

N 103 103 92 100
Ozdesleme ortalama  Pearson Correlation,060 1 ,090 -,030

Sig. (2-tailed) 544 ,393 ,768

N 103 103 92 100
AP_Mobbing_ortalama Pearson Correlation-,035 ,090 1 402"

Sig. (2-tailed) 743 ,393 ,000

N 92 92 92 91
AV_Mobbing_ortalama Pearson Correlation-,008 -,030 4027 1

Sig. (2-tailed) 941 768 ,000

N 100 100 91 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Bu sonuclara gore yalnizca He hipotezinin dogrulandigi goriilmektedir. Buna gore stajyer avukatlarin
adliye personelinden algiladiklari mobbing ile yanlarinda staj yaptiklar1 avukatlardan algiladiklari
mobbing arasinda pozitif yonlii bir iliski saptanmistir. Bagka bir deyisle adliye personelinin kendisine

mobbing uyguladigini diisiinen stajyerler avukatlardan da mobbing algilamaktadir.
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Literatiire bakildiginda mobbinge ugrayanlarin whistleblowing yani sorun bildirme/haber ugurma
davranigini daha az sergiledikleri goriilmiistiir (Demirtas, 2014). Ancak ¢alismamizda buna benzer
bir sonu¢ ¢ikmamustir.

Arastirma hipotezlerimiz H> ve Hiz; mobbinge ugrama gibi olumsuz bir durumun Oorgiitsel
Ozdeslesmeyi zayiflatacagi varsayilarak kurulmustu. Ancak arastirma yaptigimiz orneklemde;
Coskuner vd. (2018) tarafindan yapilan ¢aligmayla benzer sekilde mobbing ile orgiitsel 6zdeslesme
arasinda anlamli bir iligki belirlenememistir.

Calismamizda, Keles ve Ozkan’m (2015, s. 504) ¢alismasi ile benzer sekilde whistleblowing ile
orgiitsel 0zdeslesme arasinda anlamli bir iligki bulunamamistir. Ancak Liu vd. (2016) tarafindan
Cin’de yapilan bir arastirmada ise bu iki kavram arasinda pozitif bir iliski oldugu ortaya konmus,
whistleblowing’in orgiitsel 6zdeslesme tarafindan yordandigi gézlenmistir. Kassing (2000) ise
orgutlerde bireylerin 6zgiirce konusabiliyor olmalarinin orgiitsel 6zdeslesmeyi giliglendirecek etkide
bulundugunu 6ne stirmiistiir.

Calismamiz genel sonuglar itibariyle Tiirkiye’de yapilan c¢alisma ile uyumlu ancak yurtdisinda
yapilan caligmalar ile farkli sonuglar veren bir yapidadir. Bu farkliligin nedeninin kiiltiirel olup

olmadiginin arastirilmast ileriki ¢aligmalar i¢in bir 6neri olarak sunulabilir.

6. SONUC

Tirkiye Barolar Birligi Avukatlik Staj Yonetmeligi 1. maddesi su sekildedir: “Bu Yonetmeligin
amac1 Avukatlik stajinin hukuk bilgilerini bilimsel verilerden ayrilmaksizin ve bilimin yontemlerini
kullanarak somut olaylara uygulayabilen, yargilama siiresince yargilama faaliyetinin yonetimine ve
kararin olusumuna etkin bi¢cimde katilabilen, meslek ilke ve kurallarina bagl, hak arama
Ozgiirligiiniin yasama gegmesi i¢in ugras veren, insan haklarma saygili, demokrasi ve hukukun
istiinliigiinden ayrilmayan, bagimsiz ve 6zgiir avukatlarin yetismesi i¢in hukuksal, sanatsal, egitsel
olanaklarin saglanmasidir.” Burada gorildiigii tizere hukuk fakiiltesi mezunlarinin dort yillik hukuk
egitimleri sirasinda kazandiklar1 teorik bilgilerin, hukuk diizeni iginde islevsel olarak kullanilmasi
icin uygulamanin Ogrenilmesi avukatlik staji sirasinda gergeklesmektedir. Burada meslege yeni
baslayacak olan bireylerin ayrilmamasi gereken yol ise hak arama 6zgiirliigii, hukukun {stiinliigi,
bagimsizlik ve 6zgiirliiktlir. Burada temel olarak dikkat ¢ekilmek istenen nokta sudur: Temeli, bagka
bireylerin haklarini savunmak ve onlarin hak arama 6zgiirliiklerinin saglanabilmesi i¢in ¢aligmak olan
bir meslege baslayacak olan stajyer avukatlar kendi haklarin1 ne denli arayabiliyorlar? Kendileri
meslekte istenmeyen davranislarla karsilastiklarinda nasil tepki veriyorlar? Sikayet mekanizmalarini
hangi Olcude kullanabiliyorlar? Mobbing veya whistleblowing gibi hukuki dayanaklar1 olan

konularda bilgili olmalar1 beklenen stajyerlerin bu durumlar karsisinda tutumlar1 ne oluyor?
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Uygulama sonuglarina gore stajyerlerin Orgiitsel 6zdeslesme ve whistleblowing diizeyleri
ortalamanin ¢ok az tizerinde ¢ikmistir. Bu durum bize hem orglitsel 6zdeslesme diizeylerinin hem de
sikayetlerini resmi / gayri resmi yollardan bildirme oranlarmin beklenenin altinda oldugunu
gostermektedir. Benzer sekilde stajyerlerin mobbing algilar1 da oldukea diistiktiir.

Avukatlik meslegini icra ederek bagkalarinin haklarini korumalar1 beklenen bireyler, kendi ¢alisma
hayatlarinda karsilastiklar1 zorluklarda ¢6ziim {iretmezler, sessiz kalirlar, haklarin1 aramazlarsa bunu
diger faaliyet alanlarinda gérmek cok giictiir. Ictihatta bu yonde verilen kararlarin artmasi ve
duyurulmasi, is mahkemelerinin is¢i lehine yorum ilkesini dahilinde bu konuya 6zenle egilmesi,
hukuk fakiiltelerinde mobbing, mobbing durumunda yapilabilecekler ve haksiz davranis karsisinda
her zaman gereginin yapilmasi konusunda 6nemle bilgi verilmesi ¢ok dnemlidir. Hak arama bireyin
kendisinde baglar. Sessiz kalma gibi ¢cok farkli nedenlere dayanan olgularla sikayet edemeyen, suglar

bildiremeyen bireyler en azindan isle ilgili ¢ekincelerle bu yola sapmay1 segmemelidirler.
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