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Perception of Community Based Tourism: The Case of Amasya

Abstract

The aim of this study is to measure the perceptions of local people in Amasya towards the community based tourism
model, which is one of the alternative tourism models.

In this context, in order to determine the perceptions of Amasya local people towards community based tourism, data
were obtained by using survey technique. A total of 386 participants were reached and statistical significance level (a)
was taken as 5% in the calculations and SPSS (IBM SPSS for Windows, Ver.24) statistical package program was used
for the calculations. According to the data obtained from the participants, it was concluded that the change in educational
status caused a significant change in TTT perception and that TTT perception of individuals increased as the duration of
residence increased.
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1. Giris

Turizmin toplum {izerinde oldukca 6nemli bir etkisi vardir. Ozellikle en dnemli etkileri arasinda
ekonomik etkileri son derece dnemlidir. Bélgenin ekonomik olarak giliglenmesini saglayan sektorler
arasinda turizm sektorii gelmektedir. Bolge disindan yapilan biiyiik 6l¢ekli turizm yatirimlarina yerel
halkin da yatirim yapmasinin son derece 6nemli bir rolii vardir. Bu baglamda toplum temelli turizm;
bolgede istihdam yaratmasi, bolge icin alternatif gelir kaynaklar1 saglamasi agisindan ¢ok dnemlidir.
Bolgede turizmden elde edilecek kazancin artmasi toplumun sosyo-kiltirel ve ekonomik olarak
gelismesini saglayacaktir. Dolayisi ile toplum sakinleri bolgelerindeki turizm faaliyetleri ile ilgili
kararlar almaya ve bir takim ¢alismalar yapmaya baglamistir. Bu konuda toplum temelli turizm,
bolgedeki turizm ¢alismalarina toplum sakinlerinin dahil edilmesini amaglayan bir turizm modelidir.
Amasya, 7.500 yillik bilinen tarihi ile Anadolu’nun en eski yerlesim yerlerinden biridir. 7.500 yil
boyunca sayisiz topluluk, devlet ve medeniyete ev sahipligi yapan Amasya’da Hititler, Frigler,
Kimmer, Iskitler, Medler, Persler, Pontuslar, Romalilar, Bizanslilar yasamis ve son olarak da Tiirkler
hiikiim stirmektedir. Dolayisiyla Amasya tarihi yapilari, kiiltiir birikimi ve giiniimiize kadar ulasan
muhtesem sanat unsurlari ile her ddnemden eserler bulunabilecek sirin bir kenttir (Amasya Valiligi,
2007a). Amasya ekonomisi ise, basta tarim olmak iizere, tarimsal iirlinlerin ticaretine, yine tarimsal
irlinleri isleyen isletmelere ve mermer Oncelikli sanayi isletmelerine dayanir. Son yillarda artan
turizm yatirimlart diger sektorlerle yarigsmaktadir(Amasya Valiligi, 2007a; Baldiran ve Ulubay,
2008). Barindirdig1 essiz tabiat varliklariyla doga turizmi potansiyeline de sahip olmasi, Amasya
ilinin turistlerin tercih nedenleri arasinda bulunmaktadir(Amasya Sube Miidiirliigii, 2013). Kral Kaya
Mezarlari, Aynali Magara, Ferhat Su Yolu, Dariissifa (Bimarhane), Amasya Evleri gibi tarihi eserleri,
Boraboy ve Yedikugular Kus Cenneti gibi golleri, Gozlek, Terzikdy ve Arkutbey gibi kaplicalar
Amasya Turizmine katki saglamaktadir (Aylar ve Coban, 2004: 367).

Bu c¢alisma, yerel halki bolgedeki turizm faaliyetlerine katilmasin1 amaglayan bir turizm modeli olan

toplum temelli turizmi ve yerel halkin TTT algisini belirleme y6nelik arastirmay1 kapsamaktadir.

2. Toplum Temelli Turizm

Toplum temelli turizm, yerel topluluklar1 igeren, onlarin kendi topraklarinda olusan ve kendi
bolgelerinde bulunan dogal varliklar ve kiiltiirel cekiciliklere dayanan turizm cesidini ifade
etmektedir (Nelson, 2003: 2). Toplum temelli turizm, turizm gelisimini siirdiirmeyi, planlama
stirecinde ev sahibi topluma odaklanmayi ve daha siirdiiriilebilir bir turizm sektorii yaratmay1
amaglamaktadir (Shahmirzadi, 2012).

Toplum temelli turizm farkli turizm modellerini genis bir bakis acis1 ile agiklamak i¢in kullanilmakta;

ama genellikle toplum katilimini igermektedir. Ayn1 zamanda ’turistlerin bu topluluklar ziyaret
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etmesini, onlarin kiiltiirii ve yerel ¢evre hakkinda bilgi sahibi olunmasini ve gelismekte olan iilkelerde
yerel topluluklar igin fayda Uretmeyi amaglayan turizmi’’ ifade etmektedir (Salazar, 2001: 2;
Lucchetti ve Font, 2013: 27). Toplum temelli turizm, “sahibi olan ve/veya yoneten topluluk
tarafindan, daha genis toplum yararina sunmak amaciyla girisim/planlama asamasinda sadece
calisanlardan degil toplumun her kesiminden yararlanmak i¢in tasarlanmig bir turizm tiirii” olarak
tanimlanmistir (Goodwin ve Santili 2009: 11).
Toplum temelli turizm, kendi ihtiyaglarini belirlemede ve ardindaki karar verme siirecinde belirli bir
toplum tizerinde katilimci olarak, katilimcilarin ¢cogunu harekete gecirmek ve sorumluluk almaya
tesvik etmektir (World Bank, 2013). Toplum temelli turizm, toplu karar alma, sorumluluk, erisim,
miilkiyet ve faydalar rehberliginde planlanmis, gelismis, sahip olunan ve toplum igin toplum
tarafindan yonetilen bir turizmdir.
TTT ozellikleri goz oniinde bulunduruldugunda; planlama siirecinden yonetimine kadar yerel halkin
katilimi1 ve onayi ile yiirtitiildiigi, adil bir kar pay1 yerel topluma geri dondiigii, ideal olarak saglik
kurumlar1 ve okullar gibi toplumsal projelere katkida bulundugu, bireysel amaglardan ziyade
toplumsal amagclara hizmet ettigi, yerel halkin da katilimi1 saglanarak ¢evrenin siirdiiriilebilirligine
katkida bulundugu ve geleneksel kiiltiire ve sosyal yapiya saygili oldugu sdylenebilir (Tourism
Concern, 2013).
TTT planlandig gibi yiiriitiilebilir ve basaril1 bir politika izlenirse saglayacagi faydalar;

e Halk, turist katkilar1 ve el sanatlar1 satiglar1 ile ek gelir saglayabilir.

e Yerel halk, turistlerin konaklama yapacagi yerleri sahiplenebilir.

e Yerel halk, turistlerin konaklama yapacagi kamplarda ve evlerde istthdam edilebilir.

e Turistik faaliyetlerin artmasi ile paralel olarak gida iiretimi ve el sanatlar1 kapasitesi

artirilabilir.
e Turizm isgiicline kadinlarin ve genclerin de katilmasi saglanabilir.
e Bolgelere gore farklilik gosteren 6zel ilgi turizm tiirleri tesvik edilebilir seklinde olabilir(Tasci
vd., 2013).

Tiim bunlarin 15181nda incelenen literatiir taramasi sonucunda asagidaki hipotezler gelistirilmistir:
H 1: TTT algis1 cinsiyete gore farklilik gosterir.
H 2: TTT algis1 yasa gore farklilik gosterir.
H 3: TTT algist gelir diizeyine gore farklilik gosterir.
H 4: TTT algis1 egitim seviyesine gore farklilik gosterir.
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3. Yontem

Arastirmanin temel amaci; Amasya’daki yerel halkin toplum temelli turizme iliskin algilamalarini

olgerek, yerel halkin algilamalar: arasinda ne derece farkliliklar oldugunu ortaya koymak ve ortaya

¢ikan farkliliklara gére ¢6ziim Onerileri gelistirmektir.

Bu amag¢ dogrultusunda anket formu olusturulmustur ve veriler Amasya’daki yerel halktan anket

teknigi aracilig1 ile toplanmistir. Ankette kullanilan 6lgek ifadeleri Kibicho’nun gelistirdigi “Toplum

Temelli Turizm Algist Olgegi” ¢alismanin icerigine gore uyarlanmistir (Kibicho, 2008).

4. Bulgular

Yapilan anketler neticesinde elde edilen veriler analiz edilmis ve ortaya ¢ikan bulgular asagidaki

gibidir:

Tablo.1 Kisisel verilere ait genel tamimlayici istatistikler

N %
o Erkek 202 52,3%
Cinsiyet
Kadin 184 47, 7%
18 ve alt1 53 13,8%
19-24 146 37,9%
25-31 60 15,6%
Yas 32-38 50 13,0%
39-45 38  9,9%
46-52 28 7,3%
53 ve Uzeri 10 2,6%
Ortaggretim 68  17,6%
Lise 156 40,4%
Egitim Durumu Onlisans 108 28,0%
Lisans 42  10,9%
Lisansusti 12 3,1%
2000TL ve alt1 170 44,7%
2001-3000TL 128 33,7%
Aylik Gelir
3001-4000TL 55 14,5%
4001TL ve Usti27 7,1%
. 1 yildan az 33 85%
Ikamet Stiresi
1-5 y1l 103 26,7%
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6-10 y1l 39  10,1%
11-15 y1l 42 10,9%
16 yildan ¢ok 169 43,8%
Evet 187 48,4%

TTT kavramimi duydunuz mu?
Hayir 199 51,6%

Yukaridaki tabloda; “Kisisel verilere ait genel tanimlayici istatistikler” verilmistir.

Tablo 2. Normallik testi (Tests of Normality)

Kolmogorov-SmirnovShapiro-Wilk Skewness Kurtosis
Statistic N p. StatisticN p. Statistic  Statistic

TTT Algist
,055 386 ,007 ,976  386,001-,351 -,314
Toplam Puan

Yukaridaki tabloda, Kolmogorov-Smirnov (n>50) testi sonuglarina gore, TTT algis1 toplam
puanlariin normal dagilmadigi goriilmektedir (p<0,05). Ancak bu 6l¢iimlerin Skewness ve Kurtosis
degerleri normal dagilim (1,5 araligini)* gosterdiginden dolayi1 karsilagtirmalarda Parametrik testler

kullanilmas1 uygundur.

Tablo 3. TTT algis1 sorularina ait giivenirlik (reliability) analizi

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N
,934 386

Yukaridaki tabloda, “TTT algist sorularina” ait sorularin Giivenirlik (Reliability) analizi sonuglari
verilmistir. “TTT algis1 sorularina” ait Cronbach’s Alpha degeri 0,934 (9%93,4) olarak bulunmustur.
Buna gore bu sorulara ait Cronbach’s Alpha degerinin %80°nin tizerinde ¢ikmasi, kullanilan bu alg1

sorularinin (maddelerinin) giivenilirliginin yliksek oldugunu gostermektedir.

Tablo 4. Cinsiyete gore” TTT algisinin karsilastirma sonuglari
N Mean Std. Dev.Min. Max. *p.
Erkek 20285,500015,24110 38,00110,00
Kadin 18485,027214,97883 38,00110,00 759

Total 38685,274615,09889 38,00110,00
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*Bagimsiz T-testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyleri

Yukaridaki tabloda; “Cinsiyete gore TTT algisinin karsilastirma sonuglar1” verilmistir. Buna gore
bakildiginda; “TTT algisinda”, “Cinsiyete gore” istatistik olarak anlamli bir farklilik gézlenememistir
(p>0,05). Bagka bir ifadeyle, Cinsiyetin Kadin veya Erkek olmasi, TTT algisinda 6nemli bir degisime

sebep olmamaktadir.

Tablo 5. “Yasa gore” TTT algisimin karsilastirma sonuclar
N Mean Std. Dev.Min. Max. *p.
18 ve alt1 53 88,490615,77074 50,00110,00
19-24 14684,363015,50834 38,00110,00
25-31 60 88,483311,9142363,00108,00
32-38 50 84,880014,4922855,00108,00,255
39-45 38 82,947418,3317038,00110,00
46-52 28 82,785713,35653 62,00110,00
53 ve lizeril0 82,200014,2423556,00110,00
Total 38585,329915,07940 38,00110,00

*ANOVA testi sonuglarina gére anlamllik diizeyleri
Yukaridaki tabloda; “Yasa gore TTT algisinin karsilastirma sonuglar1” verilmistir. Buna gore
bakildiginda; “TTT algisinda”, “Yasa gore” istatistik olarak anlamli bir farklilik gézlenememistir

(p>0,05). Baska bir ifadeyle, Yasin degisimi, TTT algisinda 6nemli bir degisime sebep olmamaktadir.

Tablo 6. “Egitim durumuna” gore TTT algisinin karsilastirma sonuclari

N Mean Std. Dev.Min. Max. *p.
Ortadgretim68 88,3235a 16,8376350,00110,00
Lise 15687,6795 a 14,60136 38,00110,00
Onlisans  10882,0648 ab13,30187 43,00110,00,002
Lisans 42 81,3571 ab15,2216558,00110,00
Lisansistu 12 79,3333 b 18,04708 38,00106,00
Total 38685,2746  15,09889 38,00110,00

*ANOVA testi sonuglarina gére anlamhilik diizeyleri

Yukaridaki tabloda; “Egitim durumuna gore TTT algisinin karsilastirma sonuglar1” verilmistir. Buna
gore bakildiginda; “TTT algisinda”, “Egitim durumuna gore” istatistik olarak anlamli bir farklilik
gozlenmistir (p<0,05). Bagka bir ifadeyle, Egitim durumunun degisimi, TTT algisinda énemli bir

degisime sebep olmaktadir. Burada, “Lisansiistii” diizeyindeki kisilerin “Ortadgretim ve Lise”
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diizeyindekilere gore daha diisiik TTT algisina sahip olduklar1 ve farki olusturan grup olduklari

gorulmektedir.

Tablo 7. Aylik Gelire gore TTT algisimin karsilastirma sonuglari
N Mean Std. Dev.Min. Max. *p.
2000TL ve alt1 17085,017615,73880 38,00110,00
2001-3000TL 12885,851614,55107 42,00110,00
3001-4000TL 55 87,600013,33556 60,00 110,00’402
4001TL ve Ustu27 81,777816,95772 38,00110,00

Total 38085,442115,10768 38,00110,00

*ANOVA testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyleri

Yukaridaki tabloda; “Aylik Gelire gore TTT algisinin karsilastirma sonuglar1” verilmistir. Buna gore
bakildiginda; “TTT algisinda”, “Aylik Gelire gore” istatistik olarak anlamli bir farklilik
gozlenememistir (p>0,05). Baska bir ifadeyle, Aylik Gelirin degisimi, TTT algisinda énemli bir

degisime sebep olmamaktadir.

Tablo 8. “ikamet Siiresine” gore TTT algisinin karsilastirma sonuclar
N Mean Std. Dev.Min. Max. *p.
1 yildan az 33 78,3030 ¢ 13,70558 58,00110,00
1-5y1il 10381,1068 bc15,11648 38,00110,00
6-10 y1l 39 82,4103 bc16,1827038,00110,00,001
11-15y11 42 86,8810 ab14,99138 50,00110,00
16 yildan ¢ok16989,4379 a 13,9163342,00110,00
Total 38685,2746  15,09889 38,00110,00

*ANOVA testi sonuglarina gére anlamhilik diizeyleri

a,b: Gruplar arast farklilig1 gosterir (Duncan post-hoc testi)

Yukaridaki tabloda; “Ikamet siiresine gore TTT algisinin karsilastirma sonuglar” verilmistir. Buna
gore bakildiginda; “TTT algisinda”, “Ikamet siiresine gore” istatistik olarak anlamli bir farklilik
gbzlenmistir (p<0,05). Baska bir ifadeyle, Tkamet siiresinin degismesi, TTT algisinda onemli bir
degisime sebep olmaktadir. Burada, “ikamet siiresi arttik¢a” kisilerin TTT algisinin da arttig

gorulmektedir.
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Tablo 9. “TTT kavramim daha 6nce duymaya” gore TTT algisinin karsilastirma sonuglar:
N Mean Std. Dev.Min. Max. *p.
Evet 18785,877014,10791 38,00110,00
Hay1r19984,708515,98912 38,00110,00 :
Total 38685,274615,09889 38,00110,00

48

*Bagimsiz T-testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyleri

Yukaridaki tabloda; “TTT kavramimi daha once duymaya” goére “TTT algisinin karsilagtirma
sonuglar1” verilmistir. Buna gore bakildiginda; “TTT algisinda”, “TTT kavramini1 daha 6nce duymaya
gore” istatistik olarak anlamli bir farklilik gézlenememistir (p>0,05). Baska bir ifadeyle, “TTT

kavramini daha 6nce duymak™, “TTT algisinda” énemli bir degisime sebep olmamaktadir.

Tablo 10. “TTT kavramim daha 6nce duyma durumu” ile diger Kisisel Ozelliklerin iliskisi

Evet Hayir
*p.
N % N %
o Erkek 10455,6%98 49,2%
Cinsiyet ,125
Kadin 83 44,4%10150,8%
18 ve alt1 6 3,2% 47 23,6%
19-24 78 41,9%68 34,2%
25-31 39 21,0%21 10,6%
Yas 32-38 27 14,5%23 11,6%,001
39-45 19 10,2%19 9,5%
46-52 14 7,5% 14 7,0%

53 ve Uzeri 3 16% 7 35%
Ortaggretim 12 6,4% 56 28,1%

Lise 85 45,5%71 35,7%
Egitim DurumuOnlisans 62 33,2%46 23,1%,001
Lisans 19 10,2%23 11,6%

Lisansusti 9 48% 3 15%

2000TL ve alt1 60 32,6%11056,1%

2001-3000TL 75 40,8%53 27,0%
Aylik Gelir ,001

3001-4000TL 31 16,8%24 12,2%

4001TL ve Osti1l8 9,8% 9 4,6%

1 yildan az 11 59% 22 11,1%

[kamet Siiresi ,140
1-5y1l 51 27,3%52 26,1%
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6-10 y1l 21 11,2%18 9,0%
11-15 y1l 26 13,9%16 8,0%
16 yildan gok 78 41,7%91 45,7%

* Ki-kare testi sonu¢larina gore anlamlilik diizeyleri

Yukaridaki tabloda, “TTT kavramini daha énce duyma durumu” ile “diger Kisisel Ozelliklerin
iligkisi” verilmistir. Buna gore bakildiginda; “TTT kavramini daha 6nce duyma durumu” ile “Yas
gruplar1” arasinda istatistik olarak anlamli bir iliski gozlenmistir (p<0,05). Baska bir ifadeyle “TTT
kavramini daha 6nce duyma durumu”, “Yas” degiskeninden etkilenmektedir. Burada en fazla “TTT
kavramini daha 6nce duyma durumu” 19-25 yas araliginda goriilmektedir (%41,9).

Benzer sekilde, “TTT kavramin1 daha 6nce duyma durumu” ile “Egitim durumu ve Aylik gelir”
arasinda istatistik olarak anlaml bir iligski gézlenmistir (p<0,05). Baska bir ifadeyle “TTT kavramini
daha 6nce duyma durumu”, “Egitim durumu ve Aylik gelir” degiskenlerinden etkilenmektedir.
Buna karsin; “TTT kavramim daha énce duyma durumu” ile “Cinsiyet ve Ikamet siiresi” arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski gozlenememistir (p>0,05). Baska bir ifadeyle “TTT kavramini daha

once duyma durumu”, “Cinsiyet ve Ikamet siiresi” degiskenlerinden etkilenmemektedir.

5. Sonug ve Oneriler

Turizm artan bos zaman, teknolojik gelismeler ve artan gelir gibi bir¢ok sebeplerden dolay1 hizla
gelisen bir sektordiir. Hizla biiyiiyen ve gelisen bu sektor, ekonomik, sosyo-kultiirel, cevresel
etkilesimi olan ve bircok hizmeti(konaklama, yeme-igme, ulasim gibi) biinyesinde bulundurur.
Toplum temelli turizm ise, bolgelerdeki turizm aktivitelerine yerel halki dahil etmeyi amaglayan bir
turizm modelidir. Clinki hemen hemen yerel halk, bélgedeki turizm aktivitelerinden herhangi bir
gelir saglayamamaktadir. Dolayisiyla bu calisma hem Amasya bolgesindeki yerel halkin toplum
temelli turizm algisim1 belirlemeye yonelik, hem de elde edilen veriler 1s1ginda belirli 6neriler
sunabilmek amagli yapilmistir.

Yapilan arastirma sonucu; egitim durumunun degisimi, TTT algisinda 6nemli bir degisime sebep
olmaktadir. Burada, ozellikle “Lisansiisti” diizeyindeki kisilerin “Ortadgretim ve Lise”
diizeyindekilere gore daha diisik TTT algisina sahip olduklar1 dikkat gekici bir nokta olarak
gorulmektedir. ikamet siiresinin degisimi de TTT algisim etkilemektedir. ikamet siiresinin artmasi
bolge halkinin TTT algilarmi yiikseltmektedir. TTT kavramini daha 6nceden duyma noktasinda 19-
25 yas aralig1 olan bolge halki daha fazladir. TTT kavramini daha dnce duyma durumunun, egitim

durumu ve aylik gelir degiskenlerinden etkilendigi saptanmaigtir.
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Amasya yerel halkinin TTT kavrami konusunda yas ve egitim durumu ile paralel olarak daha ¢ok
bilgilendirilmesi, yoredeki turizm faaliyetleri hakkinda s6z sahibi olmasi konusunda tesvik edilmesi
ve bu faaliyetlerden kazang saglamasi yoniinde yapilabilecek calismalar bolge halkinin TTT algisinda

olumlu bir alg1 olugsmasini saglayabilir.
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